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Auditni dotaznik — soubor pozadavku pro ovéreni vlastniho environmentalniho tvrzeni dle

normy CSN ISO 14021

Hodnoceni

Pozadavek normy/ specifikaceDokumenty organizace/Poznamky Komentaf/Dukazy 1

2

3

Vlastni environmentalni tvrzeni:

1) Plastové vyrobky z materialu XXX jsou vyrabény X% z
recyklovanych plastovych odpadi

Vysvétlujici vyjadieni:

Srovnavaci tvrzeni: ANO NE
Pouzita znackaly:
5 Pozadavky tykajici se vSech vilastnich o Vlastni environmentalni tvrzeni
environmentalnich tvrzeni o Pouzité znacky
o Dokumentace vlastniho environmentalniho tvrzeni
o Pfirucka QMS, EMS
o Specifikace produktu, slozeni, pouziti
o Marketingové materialy

5.1. Obecné

Pozadavky uvedené v kapitole 5 plati pro
vS8echna vlastni environmentalni tvrzeni
vydavana opravnénou osobou bez ohledu
na to, zda se jedna o nékteré z vybranych

IR SN I A

5.2. Vztah k CSN EN ISO 14020 -
Environmentalni zna¢ky a prohlaseni -
Obecné zasady

Kromé pozadavkl této mezinarodni normy

N LY T S S T

5.3 Nejasna nebo neurdita tvrzeni

VET neni nejasné nebo neurcité, vSestranné
nenaznacuje, Ze produkt je pro Zivotni
prostfedi prospésny nebo nesSkodny.

Nesmi byt pouzito tvrzeni
jako ,bezpecny pro Zivotni
prostfedi“ ,Setrny k
zivotnimu prostredi®,
Setrny k Zemi",

PR 35 ¥ AT S ] | R R |

5.4 Tvrzeni typu ,,bez...“

VET typu ,bez...” je vydano pouze tehdy,
kdyz uroven specifikované latky neni vyssi
nez Uroven, ktera by byla uznana jako
stopova uroven kontaminantu nebo nez
uroven pozadi.

5.5 Tvrzeni udrzitelnosti
VET neobsahuje tvrzeni o ,udrzitelnosti®.
Poznamka: Vyjimkou jsou tvrzeni ovéfena

AV 47 4

5.6 Pouziti vysvétlujicich vyjadreni

V pfipadé, Ze samotné VET by mohlo mit za
nasledek chybné pochopeni, je
doprovazeno vysvétlujicim prohlasenim?
Bez vysvétlujiciho vyjadieni smi byt
environmentalni tvrzeni vydano pouze

P RS TR T L5 ] ('
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5.7 Specifické pozadavky
VET a jakékoli vysvétlujici prohlaseni:

a) Je pfesné a nezavadéjici;

b) je opodstatnéné a ovérené;

c) tyka se urcitého produktu a je
pouzivano pouze v nalezitém
kontextu nebo situaci;

d) je prezentovano zpusobem, ktery
jasné ukazuje, zda tvrzeni plati pro
cely produkt, nebo pouze pro slozku
(komponentu) produktu nebo pro
obal, nebo pro urcity prvek sluzby;

e) je specifické s ohledem na
environmentalni aspekt nebo
environmentalni zlepseni, jichz se
tvrzeni tyka;

f) neni pfeformulovano s pouzitim jiné
terminologie s cilem naznadit
nékolik pfinos(l z jediné
environmentalni zmény;

g) nevede nechténé k nespravné
interpretaci;

h) je pravdivé nejen ve vztahu ke
kone¢nému produktu, ale rovnéz
bere v ivahu v3echny relevantni
aspekty Zivotniho cyklu produktu
tak, aby mohl byt identifikovan
potencial zvySeni jednoho dopadu v
procesu snizovani jiného produktu.
Poznamka:

To nemusi nutn& znamenat, Ze se
ma provadét posuzovani zivotniho
cyklu.

i) je prezentovano zplsobem, ktery
nenaznacuje, ze je produkt schvalen
nebo certifikovan nezavislou
organizaci tfeti strany, jestlize tomu
tak neni produkt;

j) nenaznacuje pfimo ani nepfimo
neexistujici environmentalni
zlepSeni; ani zveliCuje
environmentalni aspekt produktu, k
némuz se tvrzeni vztahuje produkt;

k) byt by tvrzeni bylo doslovné
pravdivé, neni vyhlaseno, jestlize by
ho zakaznici mohli mylné
interpretovat nebo je zavadéjici
vynechanim relevantnich
skutec€nosti;

I) vztahuje se pouze k
environmentalnimu aspektu, ktery
bud existuje, nebo se
pravdépodobné béhem Zivotnosti
produktu uskuteCni produkt;

m) jsou prezentovany zplsobem, ktery
jasné uvadi, Ze se environmentalni
tvrzeni a vysvétlujici vyjadieni maji
chapat spole¢né; vysvétlujici
vyjadifeni ma pfiméfreny rozsah a je
v pfiméFené blizkosti u pfisluSného

anvirnnmantalnihn tvrzani-

5.8 Pouzivani znacek pro environmentalni tvrzeni
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5.8.1 Je pouzita znacka?

5.8.2 Pouzité znacky jsou jednoduché,
snadno reprodukovatelné a umistitelné a
jsou dimenzovany tak, aby byly vhodné pro
produkt, na némz se znacka pravdépodobné
pouZije.

5.8.3 Pouzité vlastni znacky jsou snadno
rozliSiteIné od jinych znacek, véetné znadek
pro jina environmentailni tvrzeni.

Nedoslo k neopravnénému pouziti znacky,

PR T S T JUNU- SN TSP SN W BONL I T 4

5.8.4 Neni pouzivana znacka pro vyjadieni
skuteC€nosti, Ze byl zaveden systém
environmentalniho managementu
zpusobem ktery by mohl vest kjejlmu

ATt

5.8.5 V pfipadé pouziti motiva prlrodnlch
objektu existuje pfimé a ovéritelné spojeni
mezi objektem a pfinosem uvedenym

v tvrzeni.

POZNAMKA Mnoha vyhod Ize dosahnout
pouzitim stejné znacky oznacujici stejny
environmentalni aspekt na konkurencnich
produktech. Jsou-li vyvinuty nové znacky,
jsou osoby vydavajici tvrzeni nabadany, aby
prualy shodny pfistup a nebranlly se

Lo r _a_r_r . _ v — ¥ tr_ 7 4

5.9 Dalsi informace nebo tvrzeni

5.9.1 V pfipadé uvedeni dalSich informaci
jako je napf. identifikace materialu, pokyny
pro odstranovani (likvidaci) nebo varovani o
nebezpem se k environmentalnim znackam

Nr 4 N Nr_ Nt

59.2 Slova, Cislice nebo znac¢ky pouzivané
pro jiné ucely, nez pro environmentalni
tvrzem se pouzwajl tak aby nemohly byt

Y DO T, _— SRS N PO

5.9.3 Environmentalni znacka popsana v
5.10 neni pozménéna tak, aby mohla byt
dana do spOJltostl s konkretm obchodm

v s _ar .

5.10 Specifické znacky

5.10.1 Obecné.

5.10.2 Mdbiova smyc¢ka

5.10.2.1 Tvar Mobiovy smy¢ky splfiuje
grafické pozadavky pro ISO 7000 znacka ¢.

AANAr =2 _ v¥i._ N\ _4_4_ ¥ _ ¥ \._ . 4. _4._"*

5.10.2.2 Je pouzita pro produkt nebo obal?
V pfipadé mozného nepochopeni, zda se
znacka tyka produktu nebo obalu je

—— Lvar tr S T 2% Y S

5.10.2.3 Je-li znacka pou2|ta pro tvrzeni o
recyklovatelnosti nebo o obsahu
recyklovaneho materlalu pak spliuje
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6 Pozadavky na hodnoceni a ovérovani
tvrzeni

Vlastni environmentalni tvrzeni

Pouzité znacky

Dokumentace vlastniho environmentalniho tvrzeni (pouzité
metody, vypocty)

Pfirucka QMS, EMS

Specifikace produktu, slozeni, pouziti

Marketingové materialy

[ o W IS TS - T

6.1 Odpovédnost osoby vydavajici
tvrzeni
Osoba vydavajici tvrzeni je odpovédna za

vy 7z

6.2.1 Pfed vydanim tvrzeni jsou zavedena
hodnotici opatfeni, aby se dosahovalo
spolehlivych a reprodukovatelnych vysledki

6.2.2 Hodnoceni je komplexné
dokumentovano a tuto dokumentaci osoba
vydavajici tvrzeni uchovava za ucelem
zpfistupnéni informaci uvedenych v 6.5.2.
Zpfistupnéni trva po dobu, po kterou je

S T R - z v~ S T T

6.3 Vyhodnoceni srovnavaciho tvrzeni

6.3.1 Srovnavaci tvrzeni jsou hodnocena
oproti jedné nebo nékolika z téchto polozek:
a) vlastni pfedchozi proces organizace;
b) vlastni pfedchozi produkt organizace;
C) proces jiné organizace; nebo
d) produkt jiné organizace.
Srovnani se provadi pouze:
- S pouzitim zvefejnéné normy nebo
uznavaneé zkuSebni metody (viz
6.4),
- se zfetelem ke srovnatelnym
produktim s podobnymi funkcemi,

6.3.2 Srovnavaci tvrzeni zahrnujici
environmentalni aspekty zivotniho cyklu
produktu jsou:

a) kvantifikovana a poc¢itana za pouziti
stejnych jednotek méfeni;

b) zaloZena na steiné funkéni iednotce: a
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6.3.3 Srovnavaci tvrzeni jsou zaloZena na:
a) procentualnich podilech, pficemz maiji byt
tato tvrzeni vyjadfena jako absolutni rozdily;
nebo; nebo

b) absolutnich (namé&fenych) hodnotach,
pficemz v tomto pfipadé maji byt vyjadfeny
jako relativni zlepSeni.

Ad a)

Napr.: Uvedeny pfiklad ma
objasnit, jak by se méla
resit relativni méreni: V
pfipadé zmény
recyklovaného obsahu
z10% na 15 % je
absolutni rozdil 15 % - 10
% =5 %, pficemz v tomto
pfipadé by mohlo byt
vydano tvrzeni o
dodatecnych 5 %
recyklovaného obsahu;
tvrzeni o 50% nardtstu, i
kdyz pfesné, by vSak
mohlo byt zavadéjici.

Ad b)

Dale uvedeny priklad je
uveden pro objasnéni
toho, jak by mohla byt
pojednana absolutni
mérfeni. Pro zlepSeni,
které ma za vysledek
zvyseni trvanlivosti
produktu na 15 mésicu
misto predchoz:ch 10

S A S N DAY A SO 14 |

6.3.4 Z tvrzeni je jasné, zda se jedna o
tvrzem o absolutnim rozdilu nebo o tvrzeni o

Y L Y S V4 T

6.3.5 ZlepSeni vztahujici se k produktu a k
jeho obalu se uvadéji oddélené a ne jako

6.4 Vybér metod
Metody pro hodnoceni zahrnuji:

- mezinarodni normy,

- uznané normy, které jsou
mezinarodné uznavané (smeji
zahrnovat regionalni nebo narodni
normy),

- odvétvové nebo obchodni metody,
které byly podrobeny nezavislému
prezkoumani,

Py NS TS SR |

6.5 Pristup k informacim

6.5.1 Lze ovéfeni provést bez pfistupu k
davérnym obchodnim informacim?
Tvrzeni se nesméji vydavat, jestlize je Ize
ovefit pouze na zakladé ddvérnych

S TR TR DU J T B SN 4

6.5.2 VyhlaSovatel dobrovolné poskytuje
verejné informace nezbytné pro ovéreni
VET.

V pfipadé, Ze nejsou informace pfistupné,
jsou informace nezbytné pro ovéreni tvrzeni
k dispozici jakékoli osobé, ktera Zzada o

SR 3 S 2 Y S 'L LI T DO JU

611



6.5.3 Minimalni informace pozadované pro
dokumentaci a drzeni v souladu s ¢lankem
6.5.2 zahrnuji:

a) identifikaci pouzitych norem nebo
metod;

b) listinné dukazy, jestlize ovéfeni
tvrzeni nemuze byt provedeno
zkouSenim dokonceného produktu;

c) vysledky zkousek, jsou-li nezbytné
pro ovéfeni tvrzeni;

d) jestlize zkouSeni provadi nezavisla
strana, jeji jméno a adresu;

e) dukazy, ze tvrzeni je v souladu s
pozadavky uvedenymiv 5.7 h)a 5.7
r);

f) jestlize vlastni environmentalni
tvrzeni zahrnuje porovnani s jinymi
produkty, musi byt popis pouZzitych
metod, vysledku zkousek téchto

SRS T ) P "2 SR T [ T

7 Specifické pozadavky na vybrana o Vlastni environmentalni tvrzeni
tvrzeni

7.7 Recyklovatelny

7.7.1 Pouziti terminu Recyklace materialu je
Pouziti terminu je adekvatni, tj. vztahuje se | pouze jednou z Ffady

k charakteristice produktu, obalu nebo strategii pfedchazeni
prislusné slozky (komponenty), které mohou | vzniku odpadu. Vybér
byt odvadény z odpadového toku konkrétni strategie bude
prostrednlctwm dostupnych procesu a zawset na okolnostech

P -SSR FRSUNUN RUT2Y T SRS, N | SR A ot TN

7.7.2 Vymezeni terminu
Jestlize v oblasti, kde se produkt prodava,
nejsou pfi méfenému okruhu odbérateld,
potencialnich odbératelll a uzivatell
produktu k dispozici zafizeni pro sbér nebo
odkladani produktu nebo obalu za ucelem
jejich recyklovani, plati:
a) Jsou pouzita kvalifikovana tvrzeni o
recyklovatelnosti.
b) Kvalifikované tvrzeni pfiméfené
oznamUJe omezenou dosaZitelnost

7.7.3 Pouziti znacky

7.7.3.1 Znacka je pouzita (dobrovolné).

7.7.3.2 V pfipadé pouziti znacky, je pouzita
Mébiova smycka podle popisu v ¢lanku

- AN N

7.7.3.3 Jako znacka pro tvrzeni o
recyklovatelnosti je pouzita Mdbiova smyc":ka
bez procentnl hodnoty, tak jak je popsano

LNMIL ... AN A

7.7.3.4. V pfipadé pouziti vysvétlujiciho
prohlaseni toto splfiuje pozadavky ¢lanku

7.7.3.5 Vysvétlujici prohlaseni smi
zahrnovat identifikaci materialu.
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7.7.4 Metodika hodnoceni

Hodnoceni je provedeno v souladu

s kapitolou 6. Informace uvedené v ¢lanku
6.5 zahrnuji dikazy o tom, ze:

a) Systémy pro sbér, tfidéni a
dodavani, uréené pro prepravu
materiall od zdroje do recyklaéniho
zafizeni, jsou bézné dostupné
pfiméfenému okruhu odbérateld,
potencialnich odbératell a uzivatell
produktu.

b) Recyklacnl zarlzem Je k dISpOZICI

7.8 Recyklovany obsah

7.8.1 Pouziti termint

7.8.1.1 Obsah recyklovatelné materialu a

souvisejici terminy jsou interpretovany takto:

a) Recyklovany obsah
Hmotnostni podil recyklovaného materialu v
produktu nebo obalu. V souladu s
nasledujicim pouzitim termin( se za
recyklovany obsah povazuji pouze materialy
pfed upotfebenim a po upotfebeni.:

1) Material pred upotiebenim
Material odvedeny z odpadového toku
bé&hem vyrobniho procesu. Nepatii sem
opakované pouziti materiald napf. z
pfepracovani, z pfebrouseni nebo ze Srotu,
ktery vznikl v pribéhu procesu a mize byt

regenerovan ve stejném procesu, kde vznikl.

2) Material po upotiebeni
Materiél vznikly v domacnostech nebo v
obchodnich, primyslovych a
institucionalnich zafizenich, fungujicich jako
konecény uzivatel produktu. Tento material jiz
nemuze byt pouzit k zamyslenému ucelu.
Zahrnuje to vracené materialy z
distribuéniho fetézce.

b) Recyklovany material
Material, ktery byl opakované zpracovan z
obnoveneho [regenerovaneho] materlalu ve

Pro ugely normy CSN
EN ISO 14021 jsou
vyrazy “obnoveny
material" a
.regenerovany material"
povazovany za
synonyma; je viak
znamo, ze v nékterych
zemich smi byt pro tuto
aplikaci preferovan
jeden nebo druhy vyraz.

7.8.1 .2 Vy8Si procento recyklovaného
obsahu neznamena mensi environmentalni
donad \/iz nnZadavkv &lankii 5 7 h)

7.8.2 Vymezeni terminu

7.8.2.1 P¥i vydavani tvrzeni o obsahu
recyklovaného materialu je uvedeno

PR I T TS 4 RS T T

7.8.2.2 Procentualni podil recyklovaného
obsahu pro produkty a pro obal se uvadi

7.8.3 Pouziti znacky

7.8.3.1 Je pouZzita znacka (dobrovolné).

7.8.3.2 V pfipadé pouziti znacky, je pouZita
Mdbiova smyc¢ka doprovazend procentualni
hodnotou uvadénou jako ,X%", kde X je
obsah recyklovaného materialu vyjadieny

7.8.3.3 V pfipadé variabilniho obsahu
recyklovaneh_o materlalu e vyjadreno

v e NI
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7.8.3.4 V pfipadé pouZiti vysvétlujiciho
vyjadreni je toto v souladu s €l. 5.6.

7.8.3.5 Tam, kde je znacka pouzita, maze
byt doprovazena identifikaci materialu.

7.8.4 Metodika hodnoceni

7.8.4.1 Hodnoceni je provedeno v souladu
s kap. 6. Navic je obsah recyklovaného
materialu vyjadfen kvantifikované jako
procentualni udaj. Vypocet viz pfiloha A
normy.

A
X [%] = - x 100
P

kde je

X: recyklovany obsah v
%;

A: hmotnost

7.8.4.2 Ovéfovani zdroje a mnozstvi
recyklovanych materialt se smi provadét
pomoci dokumentace odbératele a dalSich

B T DU U T S,

8.1 Kontrola vstupniho materialu

Kontrola vstupniho materialu dle EN 15343 (4.1)

Velikost davky (hmotnost nebo objem)

o Provozni zaznamy
0 vyrobé
o Kontrola vstupnich

Barva (vizualni posouzeni, napf. pfirodni,
Jedna barva smés barev a informace o

— st

Forma odpadu (napf. vlocky nebo ulomky,
félie na dutlnce/bez dutinky, lahve, pytle,

N I I S | B ———¥ £ .\

Historie odpadu (dodavatel musi poskytnout
informace o plvodnim pouziti, zplsob sbéru
a manlpulace s odpadem poté, co se stal

slozka odpadu a hmotnostni procento,

Dalsi polymery (Jakekollv dalsi polymery, o
kterych Je znamo ze JSOU prltomne a jejich

Baleni (druh baleni, ve kterém je odpad

Identifikace davky je pozadovana.

Udaje potfebné pro koneény uéel pouziti

Pavod

Druh/forma materialu

Druh vyrobku

Druh odpadu napr pred pouzitim, po

Odkud byl dodan (identifikace dodavatele)

Datum

Historie odpadu (napf¥. byl v kontaktu

Logistika

Sbér (dopravce, druh dopravy)
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TFidéni

Velikost davky, identifikace a oznaceni

Pfeduprava (napf. prani, rozmélnéni)

Skladovani (napf. ve venkovnim prostredi)

Zkousky provedené pied zpracovanim

EN 15347 Plasty - Recyklované plasty -
Charakterizace plastovych odpadi

Nebo potfebné pro koneény ucel pouZiti

Parametry procesu

Podrobnosti o pouzitém procesu

Zkousky provedené po zpracovani

EN 15342 - Plasty - Recyklované plasty -
Charakterizace polystyrenovych (PS)

L1zeo

EN 15344 - Plasty - Recyklované plasty -
Charakterizace polyethylenovych (PE)

A1 rgo

EN 15345 - Plasty - Recyklované plasty -
Charakterizace polypropylenovych (PP)

R I RN

EN 15346 - Plasty - Recyklované plasty -
Charakterizace polyvinylchloridovych (PVC)

I Y RN

EN 15348 - Plasty - Recyklované plasty -
Charakterizace polyethylentereftalatovych

V=Y ke A Lzao

Nebo jakékoliv dalSi normy vhodné pro

Zamyslené (vhodné) pouziti

Podrobnosti o vhodném a nevhodném

Nt

DalSi nepovinné informace dohodnuté
mezi odbératelem a dodavatelem

Specifikace

8.2 Rizeni recyklaéniho procesu (4.2)

Zaznam o procesnich proménnych

Rizeni kvality vyrobk(i vyprodukovanych

Identifikace vstupni davky

DalSi zkousky

8.3 Charakterizace plastového recyklatu

14 _an

Dodavatel musi odbérateli recyklatu
poskytnout charakteristiky davky recyklatu
podle pfislusné normy (napf. EN 15342, EN

AN AA AL AFOAr AL ACAAN AL AN AON

8.4 Sledovatelnost (4.4)

Zpusob zajisténi sledovatelnosti vstupnich
materiall, procesu jejich pfemény ve
vyrobnim procesu az po finalni vyrobek,

S T T LOSR T R

Pfijal vyrobce odpovidajici opatfeni
k ovérfeni informaci od dodavatel(?
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9. Prokazovani kvality (5)

Zaznamy o provadéni fizeni kvality
zahrnujici vstupni materlaly, procesy a

[ T I SN TSI TS T

Specmkace a smérodatna odchylka nebo
rozmezi hodnot uvnltr davky a mezi davkami

L|st|nny dukaz o obsahu recyklovaného

10. Obsah recyklovaného materialu

Do obsahu recyklovaného materialu se musi
zapocitat pouze predspotfebni a
pospotrebm matenaly Jakékoliv tvrzeni

RN LY S S TS TS [ S NS I Y

Zvolené ¢asové obdobi

Smérodatna odchylka

Spravnost vypoctu

VOLITELNE charakteristiky plastovych odpadu dle CSN EN 15347

Vlastnosti polymeru

Hmotnostni index toku taveniny

Teplota méknuti dle Vicata

Pfisady, znecistujici latky, vihkost, tékavé

(IR

Obsah popela

Vlhkost

Pomérné prodlouzeni pfi pretrzeni

Napéti na mezi kluz v tahu

I < | << I <K< KL<

Tékavé latky

Pouzité zkratky:

V — pozadavky organizaci vylouceny, N — neaplikovatelné, O — odchylka, Z — zjisténi, D — doporuceni
Legenda k hodnoceni:

1 — pozadavky pInény (ve zpravé mlze byt navrzeno pouze doporuceni ke zlepseni), 2 — akceptovatelna
neshoda (ve zpraveé je zaznamenano zjisténi), 3 — neakceptovatelna neshoda (je vydana Zprava o odchylce a
soucasné je odchylka zaznamenana do zpravy).

Neshody s hodnocenim 2 (zjisténi) nebrani udéleni certifikatu a jeho daldi platnosti — organizace provede
napravu do 6. mésicu v pfipadé certifikacniho auditu a do 3. mésicl v pfipadé dozor( a recertifikace. Kontrola
se provede v ramci dalSiho prawdelneho auditu.
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Seznam opatieni

Po | Cla | Odchylka O/ Zjisténi Z / Opatieni organizace Termin | Zodpovédno | Stav
f. | nek | Doporuéeni D opatre | stza

¢is | nor ni prezkouman

Z/1

D/

Poznamka: V pfipadech zaznamenanych doporuceni, nemusi byt opatfeni organizace stanovena pfi ukonceni
auditu.
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